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در ایران اکثر مناطق کشور تحت تاثیر مشکلات مختلف اقتصادی، بهداشتی  1399در اواخر سال  19-با شیوع ویروس کووید: مقدمه

ی این تشویش آنان به دنبال کسب اطلاعات و اجتماعی قرار گرفتند که سبب بروز تشویش شدیدی در میان آنان شد که در نتیجه

سزایی در راستای افزایش آگاهی مردم شود تواند کمک بهیابی آنان میی رفتار اطلاعمختلف در خصوص این بیماری بودند. شناسای

 بود. 19_ساکنان بخش مرکزی شهرستان تالش در خصوص کووید یابیاطلاعپژوهش حاضر به دنبال بررسی رفتار در نتیجه 

شهر تالش  ازجملهکزی شهرستان تالش نفر از ساکنان شهری و روستایی بخش مر 382آماری این پژوهش  یجامعه :روش پژوهش

 ینامهپرسشطولارود، جوکندان و مناطق کوهستانی تالش بودند. این پژوهش با روش کمی و پیمایشی و با استفاده از  هایبخشو 

 . خود اظهاری انجام شد

 سرایت ویروس ینحوه یدربارهدر مطالعه  کنندهشرکتنیازهای اطلاعاتی افراد  ترینمهمپژوهش نشان داد که  هاییافته: هایافته

بود. همچنین  19_پیشگیری از ابتلا به بیماری ناشی از ویروس کووید هایروش، علائم بیماری ناشی از این ویروس و 19_کووید

تی و شامل اعضای خانواده و دوستان، منابع صو 19_در پژوهش در خصوص کووید کنندهشرکتمنابع اطلاعاتی افراد  ترینمهم

 ترینمهمپژوهش نشان داد که  هاییافته علاوه بهجمعی مانند رادیو و تلویزیون بود.  هایرسانهتصویری با استفاده از تلفن همراه و 

شامل حفظ فاصله از افراد  19_در خصوص کووید یابیاطلاعی اهداف اطلاعاتی ساکنان بخش مرکزی شهرستان تالش در زمینه

 ترینبزرگبه اعضای خانواده و دوستان بود.  رسانیآگاهیو  19_، جلوگیری از گسترش ویروس کووید19_یدمشکوک به بیماری کوو

و اطلاعات  ازحدبیشوجود اطلاعات در پژوهش شامل  کنندهشرکتدر میان افراد  19_موانع دسترسی به اطلاعات در خصوص کووید

بود. میان جنسیت، تحصیلات و شغل افراد  هاسیاستبودن این دولت و نامناسب  هایسیاستغلط زیاد و عدم دسترسی به 

بین سن، جنسیت، شغل و تحصیلات افراد معناداری وجود داشت.  یرابطهدر پژوهش و نیازهای اطلاعاتی آنان  کنندهشرکت

جنسیت، شغل و میان سن،  تفاوت معناداری وجود داشت. 19_در پژوهش و اهداف اطلاعاتی آنان در خصوص کووید کنندهشرکت

معناداری وجود  یرابطه 19_توسط آنان در خصوص کووید مورداستفادهدر پژوهش و منابع اطلاعاتی  کنندهشرکتتحصیلات افراد 

تفاوت معناداری  19_در خصوص کووید یابیاطلاع هایچالشدر مطالعه و  کنندهشرکتداشت. بین سن، جنسیت و تحصیلات افراد 

شامل منابع اطلاعاتی، اهداف اطلاعاتی و موانع  19_در خصوص کووید یابیاطلاعرفتار  هایمؤلفهوجود داشت. بعلاوه سه مورد از 

 دسترسی به اطلاعات در بین ساکنان شهری و روستایی دارای تفاوت معناداری بودند.



دموگرافیکی مانند سن و  هایویژگیشغل و تحصیلات و  ازجملهاجتماعی  موقعیت عناصر این پژوهش نشان داد که :گیرینتیجه

به سزایی دارند و در این میان سطح تحصیلات از  تأثیرآنان  یابیاطلاعجنسیت ساکنان بخش مرکزی شهرستان تالش در رفتار 

اده، اهداف اطلاعاتی و موانع دسترسی محل زندگی افراد نقش به سزایی در منابع اطلاعاتی مورداستف است. مؤثرتر هاویژگیسایر 

ی اطلاعات در شود که دولت در هنگام ارائه. پیشنهاد میدارد 19_های واگیردار مانند کوویدآنان به اطلاعات در خصوص بیماری

ی بر ت بیشترهای واگیردار و آموزش افراد توجه زیادی به آموزش بهتر افراد با سطح سواد پایین داشته باشد و نظارخصوص بیماری

 ها داشته باشد تا از نشر اطلاعات غلط و جلوگیری کند.انتشار اطلاعات مختلف در خصوص این بیماری

 ش، ویروس کرونا، تال19_یابی سلامت، کوویدرفتار اطلاع ها:کلیدواژه


